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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

g politique de la ville

Avant-propos

Les actions en faveur de la santé dans les quartiers politique de la ville ont gagné en
importance ces derniéres années. Ainsi, la démarche atelier santé ville, qui repose
fortement sur les coordonnateurs et les chefs de projets, vise a réduire les inégalités
sociales et territoriales de santé. Une enquéte sur les ateliers santé vile commandée
par I'ACSE et conduite par le cabinet Kynos début 2009 a mis en évidence une
diversité de profils qui plaide en faveur d'une harmonisation des pratiques
professionnelles et des compétences des agents territoriaux concernés.

Pour répondre a ce besoin, I'Acsé et le CNFPT, dans le cadre d'une convention
pluriannuelle de partenariat, mettent en coceuvre un dispositif de formation
expérimental en Bretagne, Pays de la Loire, Poitou-Charentes et Centre. Ce dispositif
de formation modulaire doit permetire la construction de parcours individualisé
visant I'acquisition des compétences nécessaires & la coordination d'un atelier santé
ville, ou a I'animation du volet santé d’un contra urbain de cohésion sociale.

Cette offre de formation est accessible aux chefs de projets en charge des questions

de santé et aux coordonnateurs d'ateliers santé ville, qu'ils soient agents de
collectivités territoriales ou salariés d'associations.
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 1 :

Les politiques et principaux dispositifs de santé publique

Objectif général :

Appréhender la démarche Atelier santé ville dans son contexte.

e Connditre I'organisation générale du systeme de santé

Objectifs e Connditre les politiques publiques de santé publique : évolution,
pédagogiques mises en ceuvre et incidences

e Connditre les dispositifs et les acteurs

e Situer I'action de I'ASV au regard des politiques de santé

e Organisation du systéeme de santé

Contenus e Compétences de I'Etat et des collectivités locales, notions de
territoires

e Organisation du paysage francais de la santé publique : Politiques
publiques, diversité des dispositifs, plans nationaux et régionaux,
diversité des acteurs, articulation sanitaire et sociale, imbrication
des champs de compétences, ...

e Loidite « Hopital, santé, patients et territoire »
e Contrat local de santé

Délégation régionale du CNFPT
60, boulevard Victor Beaussier

Heux 49002 Angers
Durée 2 jours
Dates 16 et 17 septembre 2010
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 2 :

La politique de la ville et les politiques de droit commun

Objectif général :
Connaissance des politiques publiques : politique de la ville et politiques de

droits communs.

e Connaitre les politiques en matiere de politique de la ville et celles
de droit commun dans tous les champs (éducation, emploi,

Objectifs , . . )
, . prevention de la délinquance...) ;
pedagogiques
e Connaitre les dispositifs et les acteurs
e SituerI'action de I’ASV au regard de ces politiques
e Enjeux de la politique de la ville et des dispositifs mis en ceuvre
Contenus e Présentation des acteurs impliqués
e Présentation des dispositifs visant la réduction des difficultés d'acces
ala santé
Délégation régionale du CNFPT
Lieux 28, avenue de Portalis
37 206 Tours
Durée 2 jours
Dates 20 et 21 septembre 2010
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 3 :

Prévention et lutte contre les discriminations

Objectif général :
Etre en capacité de construire une stratégie locale d'égalité de traitement

dans le domaine de la santé

e Comprendre et analyser les mécanismes régissant les discriminations
dans I'acces aux droits sanitaires, aux soins et a la prévention

Objectifs
pédagogiques e Comprendre et analyser les mécanismes régissant les discriminations
dans I'acces au logement, a I'emploi, aux biens et aux services...
en raison du handicap et de I'état de santé
e Etre en capacité de construire une stratégie locale d'égalité de
traitement dans le domaine de la santé
e Mobiliser des outils adaptés dans différents contextes
e Concepts de référence (racisme, discriminations directes,
indirectes, systémiques)
Contenus e Connaitre le cadre Iégislatif
e Enjeux et conditions de développement de la PLCD avec les
acteurs compétents : institutionnels, professionnels libéraux, élus...
e Eléments d'ingénierie de la prévention et de la lutte contre les
discriminations
Délégation régionale du CNFPT
Lieux 60, boulevard Victor Beaussier
49002 Angers
Durée 2 jours
Dates 11 et 12 octobre 2010
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 4 :

Animation de réseaux

Objectif général :

Etre en capacité d’animer un réseau d’acteurs institutionnels et associatifs

e Repérer et mettre en ceuvre les conditions de réussite, de
mobilisation et d'animation de réseaux

Objectifs
pédagogiques e Travailler sur la posture professionnelle
e Les concepts de référence et les principes de la démarche réseau
Contenus e Les méthodes: analyse du contexte, identification des acteurs,
repérage des enjeux et des modes d'organisation, repérer les liens
opérationnels sur le territoire
e Les techniques et outils facilitant le travail en réseau
e Mise en situation et élaboration d'une grille de recommandations
Délégation régionale du CNFPT
Lieux 1 avenue de Tizé
35 236 Thorigne-Fouillard
Durée 2 jours
Dates 25 et 26 octobre 2010
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 5 :

Les inégalités sociales et territoriales de santé

Objectif général :

Connaissance des typologies d'interventions visant & réduire les inégalités
sociales et territoriales de santé : réflexions sur le sens et méthodologie

e Permettre une appréhension des Inégalités sociales de santé

Objectifs e Conndaditre les différents types d'intervention et leurs impacts directs
pédagogiques et indirects
e Comprendre les enjeux de l'intersectorialité dans les stratégies
visant & réduire les ISS
e Travailler sur des stratégies d'actions locales

e Etre en capacité d'élaborer une action locale visant & réduire les
inégalités sociales et territoriales de santé & partir des réalités du
territoire

e Inégalités sociales de santé en France et qilleurs, état de santé de
la population des sites prioritaires

Contenus
e Définition d’objectifs d’amélioration de I'état de santé et de ses
déterminants
e Analyse des principaux dysfonctionnements de |'acces d la
prévention et aux soins
e Présentation d'expériences d'intervention
e Analyse critique
e Enjeux de l'intersectorialité dans les actions visant & réduire les ISS,
enjeux des démarches participatives
Délégation régionale du CNFPT
Lieux 1 avenue de Tizé
35 236 Thorigne-Fouillard
Durée 2 jours
Dates 15 et 16 novembre 2010
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 6 :

L'ingénierie de projets en santé publique

Objectif général :

Maitrise de I'ingénierie de projets en santé publique,

Objectifs
pédagogiques

Etre en capacité de développer ou accompagner un projet local
de santé publique

Module 6 A :

Contenus °

Mod

Lieux

Durée

Dates

Concepts de besoins, demandes et offres de santé.

Diagnostic de santé, élaboration de questionnaires, grilles
d’analyse...

Définitions des priorités.
Planification, Programmes locaux de santé

Suivi de la démarche et des activités mises en ceuvre

ule 6B:
Evaluation : concept, I'évaluation dans le projet de santé, mise en
place de I'évaluation (indicateurs, criteres, ....), outils d'évaluation

(impacts, catégorisation des résultats...).

Elaboration d'un protocole d'évaluation a partir d'un projet réel.
Délégation régionale du CNFPT
60, boulevard Victor Beaussier
49002 Angers

Module éA : 5 jours
Module 6 B : 3 jours

Module 6A du 6 au 10 décembre 2010
Module 6B du 24 au 26 mai 2011
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

g politique de la ville

Module 7 :

Démarche participative

Objectif général :
Etre en capacité de développer une démarche participative.

e  Mieux comprendre les concepts de démarche participative et de
santé communautaire et leurs origines

Opjec‘nfs : e Mieux appréhender les enjeux et [l'intérét des pratiques
pédagogiques : .
communautaires en santé
e Connditre les bases méthodologiques d'une approche
communautaire
e Connditre les enjeux, freins et leviers de la mise en oceuvre d'une
démarche participative pour les différents acteurs (habitants,
professionnels, institutionnels, élus)
e Place de la santé communautaire dans les politiques publique
—— actuelles de santé
OnIEnUs e Analyse des représentations autour des concepts de santé, santé
communautaire, promotion de la santé, santé publique et analyse
des liens entre ces différents concepts
e Approfondissement du concept de santé communautaire : ses
enjeux, ses composantes (dont la participation), ses acteurs
e Sensibilisation aux principes de base de la méthodologie de projet
en santé communautaire :
e La dynamigue de I'action et la planification (réle des objectifs, de
la planification, de I'évaluation)
e |'empowerment individuel et collectif
e Letemps
e Llinvestissement des différents acteurs dans une démarche
communautaire
e |La construction collective
e Analyse des freins et des leviers a la mise en place de démarches
communautaires en santé & partir de présentation d’'expériences
Délégation régionale du CNFPT
Lieux 28, avenue de Portalis
37 206 Tours
Durée 3jours
Dates Du 10 au 12 janvier 2011.
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

g politique de la ville

Module 8 :

Gestion de budget

Objectif général :

Efre en mesure d’accompagner une association dans la demande de subvention

e Appréhender le budget d’'une collectivité, connaitre les principales
regles des finances publiques territoriales

Objectifs

pédagogiques e Appréhender le budget d'une association, savoir identifier les
ressources ef les charges des associations, connaitre les risques de la
gestion associative

e Les principales regles des finances publiques territoriales

LT U e Connaissance des grands principes budgétaires et comptables
(unité, annualité, universalité, équiliore) Obligations des collectivités.
Procédure M14,

e Appréhension des processus liés au budget dans une collectivité
publique : Budget primitif, modifications, vote, ressources fiscales,
possibilités d'emprunt, procédure d'exécution du budget.

e Connaissance des principaux éléments d'un bilan et d'un compte
de résultat : quelques repéres, quelques chiffres clés.

e Description et exemple. Lire inteligemment un bilan et un compte
de résultat d'association : que faut-il regarder 2

e Reconnaissance des ressources et charges des associations.
Connaissance des risques de la gestion associative (illiquidité et
insolvabilité)

e Subventions, adhésion, dons, prestations ...

e Charges fixes (loyers, assurances...) et charges variables (charges
de personnel...)

e Qu'est-ce qu'un risque et qui est responsable dans une
association 2 Que signifie illiquidité et insolvabilité 2 Comment peut-
on les prévenir 2 Quels sont les outils de contrdle et d'alerte 2

e Quelles sont les bonnes questions a se poser avant de demander
des financements 2

e Crédibilité, faisabilité du projet, intérét pour I'interlocuteur, objectifs
du projet, moyens, méthodes et outils, identification des coUts, faire
un budget ...

Délégation régionale du CNFPT
Lieux 1, avenue de Tizé

35 236 Thorigne-Fouillard
Durée 2 jours
Dates Du 7 au 9 février 2011
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 9 :

Travail partenarial et partage d’'informations

Objectif général :

Efre en mesure de mettre en place un partage d’information efficace pour le
travail partenarial.

e Connditre et intégrer les regles et enjeux du secret professionnel et
du partage d'informations

Objectifs
pédagogiques e Apprendre d communiguer dans ce cadre.
e Articuler le cadre légal et le travail partenarial
e |les cadres juridigues du secret professionnel et du partage
d’informations
Contenus
e Rble du secret professionnel dans I'affirmation d'une identité métier
e Approche sociologique et anthropologique du secret professionnel
e Réflexions sur les notions de représentations et de pouvoir autour du
partage de l'information.
e Apprentissage des modalités partenariales.
Délégation régionale du CNFPT
Lieux 60, boulevard Victor Beaussier
49002 Angers
Durée 2 jours
Dates Mars 2011
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Formation des acteurs locaux du volet santé de la

’ politique de la ville

Module 10 :

Communication - médiatisation

Objectif général :

Mettre en ceuvre la communication — médiatisation autour des actions de
I’atelier santé ville

e Sensibiliser aux objectifs et intéréts de la valorisation des actions

Objectifs e Permettre I'appréhension des enjeux, conditions et méthodes de
pédagogiques rédaction de communication autour d’une action

e Permettre I'appréhension des enjeux, conditions et méthodes de
rédaction d'un communiqué de presse.

e Enjeux, objectifs et regles de la communication autour d'actions de

santé
Contenus

o Différents médias.

e Régles d'écriture et de présentations conventionnelles de
communiqués de presse.

o Différents supports de communication
Délégation régionale du CNFPT

Lieux 28, avenue de Portalis
37 206 Tours
Durée 3jours

Dates Du 12 au 14 Avril 2011

Pour tout renseignement, merci de contacter Alexandre LAVERSIN :
alexandre.laversin@cnfpt.fr
03.83.22.19.09
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